
1La forma al singolare comprende anche quella al plurale, la forma al maschile anche quella al femminile.
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La Svizzera, gli Stati membri dell'Unione Europea e altri Paesi stanno modificando le loro leggi sulla privacy e sulla protezione
dei dati per rafforzare i diritti individuali dei soggetti interessati. La protezione dei Dati Personali è da sempre una priorità per
noi. Poiché BG (Suisse) Private Bank SA (la "Banca") è responsabile della raccolta e dell'utilizzo dei Dati Personali, di seguito s'illustra 
la procedura seguita ai sensi della normativa sulla protezione dei dati, tempo per tempo vigente.
Il sito web www.bgsuissebank.ch contiene informazioni dettagliate e aggiornate su come la Banca utilizza e divulga i Dati Personali, 
sulle ragioni e le basi legali per l'utilizzo di tali dati e sulle misure di sicurezza applicate dalla Banca. Si troveranno anche informazioni 
sui diritti che si possono far valere come individuo.
Per qualsiasi domanda o dubbio sulle modalità di utilizzo dei Dati Personali da parte della Banca, o se si desidera ricevere per posta
una copia stampata dell'Informativa sulla protezione dei dati, La invitiamo a contattare il suo Private Banker.

INFORMATIVA SULLA PROTEZIONE DEI DATI PER I CLIENTI
Protezione dei dati secondo la Legge svizzera sulla protezione dei dati, tempo per tempo vigente.

Per lo svolgimento della propria attività, BG (Suisse) Private Bank SA (la "Banca") tratta informazioni su persone fisiche e giuridi-
che ("Dati personali"), comprese le informazioni sui nostri potenziali, attuali ed ex Clienti1.
La Banca prende sul serio la privacy. La presente Informativa sull'Utilizzo dei Dati Personali ("Informativa sulla Privacy") 
contiene informazioni sulle tipologie di Dati Personali raccolti dalla Banca ("Banca", "noi", "nostro", o "noi") e dalle altre società 
del gruppo a cui apparteniamo (il "Gruppo Banca Generali"), su cosa ne facciamo e quali sono i diritti dei Clienti.

1. AMBITO DI APPLICAZIONE DELLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY
La presente Informativa sulla Privacy si applica a tutte le forme di trattamento e utilizzo ("trattamento") dei Dati Personali da parte
nostra nel caso Lei sia o sia stato un Cliente o potenziale Cliente della Banca.

2. TIPI DI DATI PERSONALI
In relazione ai potenziali Clienti possiamo raccogliere (nella misura consentita dalla legge):
−  Dati di identificazione personale (come nome, indirizzo, genere, nazionalità), informazioni di contatto (come telefono, indirizzo
 e-mail) e dati familiari (come lo stato civile);
−  informazioni relative al profilo professionale (per esempio le posizioni lavorative) e informazioni relative a eventuali aziende  
 di proprietà e alla situazione finanziaria.
Per i Clienti attuali ed ex Clienti raccogliamo (nella misura consentita dalla legge):
–  Dati Personali come il nome, il numero di identificazione, la data di nascita, i documenti relativi alla compliance (compresa
  una copia della carta d'identità o del passaporto), il numero di telefono, l'indirizzo e l'indirizzo elettronico di domicilio, e i dati
 familiari come il nome del coniuge, del partner o dei figli;
–  informazioni finanziarie, compresi i registri dei pagamenti e delle operazioni e le informazioni relative ai beni (comprese le
 immobilizzazioni), ai bilanci, alle passività, alle imposte, ai ricavi, agli utili e agli investimenti (compresi gli obiettivi di investimento);
–  domicilio fiscale e altri documenti e informazioni di carattere fiscale;
–  informazioni professionali, come la qualifica e l'esperienza lavorativa;
–  conoscenza ed esperienza in materia di investimenti;
–  i dettagli delle interazioni tra Cliente e la Banca e dei servizi e prodotti utilizzati dal Cliente, comprese le interazioni elettroniche
 su vari canali, come la nostra piattaforma bancaria digitale;
–  qualsiasi registrazione di chiamate telefoniche tra Cliente e la Banca, in particolare informazioni quali il numero di telefono, il
 numero del chiamante, il numero del ricevente, i numeri di inoltro, l'ora e la data delle chiamate e dei messaggi, la durata
  delle chiamate, le informazioni di instradamento e i tipi di chiamate;
– se del caso, i dettagli relativi alla nomina di un mandato;
– identificatori che sono stati assegnati dalla Banca quali il numero di Cliente, relazione commerciale, contratto, partner o conto,
 compresi gli identificatori per scopi contabili e fiscali;
– quando si accede ai siti web della Banca o ad alcune delle nostre applicazioni, l’attività nell'ambito dei nostri prodotti e servizi,
 i dati trasmessi dal browser o dal dispositivo che si sta utilizzando e registrati automaticamente dal nostro server, come la
  data e l'ora dell'accesso, il nome del file da cui è stato effettuato l'accesso, il tuo dispositivo e browser web, la lingua del
 browser e il dominio richiedente, e l'indirizzo IP (ulteriori dati saranno registrati attraverso il nostro sito web solo se divulgati
 volontariamente, ad esempio, nel corso di una registrazione o di una richiesta); e
–  in alcuni casi (e sempre a condizione che tale trattamento sia consentito dalla legge), categorie speciali di Dati Personali,
  come le informazioni biometriche, le opinioni o affiliazioni politiche, le informazioni sulla salute, l'origine razziale o etnica, le  
 convinzioni religiose o filosofiche e, nella misura consentita dalla legge, le informazioni relative a condanne penali o reati.
Possiamo utilizzare cookie, tecnologie di tracciamento e altri mezzi (ad esempio web beacon, pixel, gif, tag, identificatori unici) 
per raccogliere ed elaborare le suddette informazioni dai diversi canali e dispositivi da te utilizzati.
In alcuni casi, raccogliamo queste informazioni da registri pubblici, dalla pubblica amministrazione o da altre fonti, quali servizi di 
screening patrimoniale, agenzie di rating, agenzie di credito, agenzie di prevenzione delle frodi e dei crimini finanziari e altre entità 
del Gruppo Banca Generali.
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Se rilevanti per i prodotti e i servizi che forniamo, raccoglieremo anche informazioni su altri titolari di conto, partner commerciali 
(compresi altri azionisti o titolari effettivi), persone a carico o familiari, rappresentanti o agenti. Se Lei è una persona giuridica o un'as-
sociazione o un trust o un organismo affine, possiamo raccogliere informazioni su amministratori, rappresentanti legali, dipendenti, 
azionisti o beneficiari. Il Cliente è tenuto di conseguenza a informare tali persone e a fornire loro una copia della presente Informativa.

3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E BASE GIURIDICA

3.1. Finalità del trattamento
Trattiamo i Dati personali per uno scopo specifico. In particolare, trattiamo i Dati Personali per le seguenti finalità:
(a) Onboarding del Cliente. In questo contesto, trattiamo i Dati Personali , tra le altre cose, per verificare l’identità e valutare la richiesta
  (compresa la necessità di garanzie o altri titoli) nel caso in cui il Cliente richieda prestiti o agevolazioni creditizie o per controlli di  
 conformità normativa (ad esempio, per rispettare le norme antiriciclaggio e la prevenzione delle frodi).
(b) Gestione delle relazioni con i Clienti. In questo contesto, trattiamo i Dati Personali, tra le altre cose, per gestire l'interazione
 quotidiana e il nostro rapporto con il Cliente, per rispondere alle domande e ai reclami relativi al servizio Clienti e per facilitare
 le attività di recupero crediti o attività simili. Inoltre, tale trattamento può comprendere la conoscenza del Cliente stesso, dei
 servizi e dei prodotti che utilizza (compresi i servizi e i prodotti di altre società del Gruppo Banca Generali) e dell’attività sui siti
 web della Banca. Possiamo utilizzare i Dati Personali per identificare i servizi e i prodotti che il Cliente potrebbe essere interessato
 a ricevere, compresa la profilazione basata sul trattamento dei Dati Personali.
(c) Implementazione ed esecuzione del prodotto. In questo contesto, trattiamo i Dati personali, tra le altre cose, per fornire servizi
 e prodotti (assicurandone la corretta esecuzione), soluzioni informatiche, compreso l'accesso alla nostra piattaforma bancaria
 digitale, il che può comportare il trattamento dei Dati Personali a fini di assistenza, gestione degli incidenti o test. In relazione
 a ciò, possiamo intraprendere analisi e ricerche transazionali e statistiche.
(d) Sviluppo commerciale, prospezione e brand building. In questo contesto, trattiamo i Dati personali, tra le altre cose, per valutare
 se e in che modo presentare servizi o prodotti o invitare il Cliente a partecipare ad eventi, compresi quelli offerti da noi, da
 società del Gruppo Banca Generali e da altri partner commerciali, che potrebbero essere di interesse. Inoltre, potremmo utilizzare
 i Dati personali per contattarti a fini di marketing diretto su servizi e prodotti, compresi quelli offerti da altre società del
 Gruppo Banca Generali.
(e) Compliance e gestione del rischio e/o prevenzione della criminalità e indagini. In questo contesto, trattiamo i Dati Personali, tra
 le altre cose, per effettuare controlli di compliance giuridica e normativa, in particolare nell'ambito del processo di onboarding
 e dei controlli di compliance periodici, specie in relazione alle leggi e ai regolamenti antiriciclaggio e agli obblighi di prevenzione
 delle frodi. Inoltre, trattiamo i Dati Personali per adempiere a continui obblighi normativi e di conformità (leggi e regolamenti
 finanziari), anche in relazione alle comunicazioni ai regolatori dei servizi finanziari e alle autorità fiscali, alla nostra Capogruppo
 e alle nostre consociate dirette e indirette e ai rispettivi regolatori (in particolare per quanto riguarda la vigilanza su base consolidata)
 e ad altri organi giudiziari e governativi o ai regolatori o in relazione a procedimenti e indagini. Possiamo trattare i Dati Personali
  per gestire reclami, richieste o segnalazioni da parte del Cliente o di terzi e per rispondere a procedimenti, richieste o indagini
  effettive o minacciate da parte di qualsiasi autorità giudiziaria o altra autorità (pubblica).
(f) Supporto, sviluppo e manutenzione dei servizi, dei prodotti e della tecnologia della Banca. In questo contesto, trattiamo i Dati
 Personali, tra le altre cose, per adottare misure volte a migliorare i nostri servizi e prodotti e la nostra tecnologia, compresa la
 nostra piattaforma bancaria digitale, il che include la conduzione di ricerche di mercato per comprendere meglio le esigenze del
 Cliente, nonché il test e l'aggiornamento di sistemi e processi.
(g) Altre finalità. In questo contesto, possiamo trattare i Dati personali, tra le altre cose, per garantire una gestione solida e prudente
 dell'attività (compresa la gestione del credito, della compliance e del rischio, i servizi di supporto tecnologico, la rendicontazione,
 la copertura assicurativa, l'audit interno ed esterno, la formazione dei dipendenti e altre finalità amministrative. Nell'ambito
 di fusioni e acquisizioni, possiamo richiedere la divulgazione di Dati Personali a un potenziale acquirente, cessionario, partner di
 fusione o venditore e ai loro consulenti in relazione a un trasferimento, una fusione o una cessione, reale o potenziale, di parte
 o di tutte le attività o beni della Banca. La sicurezza dei beni è una nostra priorità, per questo la raccolta di dati può servirci a
 garantire la sicurezza degli edifici, dei beni e delle informazioni custoditi o archiviati nei locali o nei nostri sistemi informatici, per
 prevenire e, se necessario, indagare sugli accessi fisici non autorizzati ai locali protetti o ai nostri sistemi informatici, compresi
 gli attacchi informatici.

3.2. Base giuridica del trattamento dei Dati Personali
Nel trattare i Dati Personali, la Banca si attiene ai limiti stabiliti dal quadro giuridico applicabile, tempo per tempo vigente.
In generale, il trattamento dei Dati Personali del Cliente si basa su uno dei seguenti motivi:
• è necessario al fine di stipulare o eseguire un contratto per servizi o prodotti richiesti, o per adempiere ai nostri obblighi derivanti
  da tale contratto;
• è necessario per adempiere alle nostre responsabilità legali o regolamentari, compresi i controlli di compliance giuridica e normativa;
• è necessario per effettuare comunicazioni alle nostre Capogruppo dirette e indirette e alle autorità, ai regolatori e agli organismi
  governativi (nostri o delle nostre Capogruppo dirette e indirette);
• è necessario per i legittimi interessi della Banca, rispettando al contempo con gli interessi o diritti fondamentali del Cliente;
• il consenso è stato fornito preventivamente (ad esempio se richiesto dalla legge); oppure
• è necessario per l'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse.
Riteniamo che l'interesse legittimo della Banca sussista in particolare nei seguenti casi:
– Il trattamento è necessario per gestire il nostro rapporto con il Cliente e per adempiere agli obblighi che da esso ci derivano,
– nonché per aiutarci a conoscere meglio come Cliente e i servizi e prodotti attuali o potenziali che utilizza o potrebbe utilizzare;
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– il trattamento è necessario per valutare se e come la Banca può offrire servizi, prodotti ed eventi che potrebbero essere di interesse
 del Cliente;
– il trattamento è necessario per prevenire frodi o altre attività criminali, l'uso improprio dei nostri servizi o prodotti, nonché delle
 nostre informazioni, dei nostri sistemi e reti informatiche e delle nostre sedi;
– il trattamento è necessario per ricevere e gestire reclami, richieste o segnalazioni da parte del Cliente o di terzi;
–  il trattamento è necessario per adottare misure volte a migliorare i nostri servizi e prodotti e la nostra piattaforma bancaria
 digitale;
– il trattamento è necessario per condurre ricerche di mercato;
– il trattamento è necessario per collaborare a una richiesta formulata in un procedimento minacciato o intentato o alle indagini
 di un'autorità pubblica o giudiziaria, compresi i regolatori; oppure
– il trattamento è necessario per soddisfare requisiti giuridici e normativi in Svizzera e all'estero.
I motivi legittimi di adempimento di un obbligo legale, necessità contrattuale o legittimi interessi (come specificato nella presente
Informativa sulla Privacy) prevarranno su eventuali termini e condizioni specifici del prodotto ai fini della legge sulla protezione dei
dati, tempo per tempo vigente. A scanso di dubbi, il presente paragrafo non pregiudica il consenso prestato per qualsiasi altro motivo, 
la rinuncia al segreto bancario o le decisioni basate esclusivamente sul trattamento automatizzato.
È possibile che sia necessario trattare categorie speciali di dati che riguardano il Cliente. In tal caso, dovremo farlo per i seguenti
motivi:
– il trattamento è necessario per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto o rivendicazione legale;
– il trattamento è relativo a Dati Personali divulgati pubblicamente; oppure
– il Cliente ha fornito il suo esplicito consenso al trattamento delle informazioni in questione (a condizione che tale consenso sia
 legalmente consentito).
Nel caso in cui non fossimo in grado di raccogliere ed elaborare i Dati Personali per adempiere ai nostri obblighi legali o normativi o
per stipulare un accordo, potremmo non essere in grado di acquisirla come Cliente o di fornire prodotti o servizi. Sarà comunque
nostra cura darne comunicazione.

4. PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI
La Banca e le entità del Gruppo Banca Generali hanno messo in atto misure tecniche e organizzative adeguate (compreso l'accesso
ai Dati Personali in caso di necessità) per proteggere i Dati Personali contro la distruzione, la perdita, l'alterazione, l'uso improprio,
la divulgazione o l'accesso non autorizzati, accidentali o illegali e contro ogni altra forma di trattamento illecito. Tutti i dipendenti
della Banca che accedono ai Dati Personali devono rispettare le nostre regole e procedure interne in materia di trattamento dei dati
per proteggerli e garantirne la riservatezza.

5. ACCESSO AI DATI PERSONALI

5.1. All'interno del Gruppo Banca Generali
Di norma condividiamo i Dati Personali con altre società del Gruppo Banca Generali, per le finalità indicate nella Sezione 3.1. Questo
ci permette di fornire servizi e prodotti e di rispettare i requisiti legali e normativi, in particolare quelli derivanti dalla vigilanza su
base consolidata del Gruppo Banca Generali.

5.1. Al di fuori della Banca e del Gruppo Banca Generali

5.2.1. Terzi
Trasferiamo i Dati Personali ad altri istituti di credito e di servizi finanziari e a istituzioni analoghe, nonché ai nostri consulenti e
professionisti per adempiere ai nostri obblighi derivanti dal rapporto commerciale con il Cliente stesso. In particolare, quando forniamo
servizi e prodotti condividiamo i Dati Personali con soggetti che agiscono per conto del Cliente o che sono altrimenti coinvolti,
compresi, se del caso, i seguenti tipi di società:
– destinatari di pagamenti, beneficiari, prestanome, intermediari, banche corrispondenti e agenti (comprese le banche depositarie);
– gli emittenti di titoli (compresi i terzi da essi nominati) in cui il Cliente ha interesse, qualora tali titoli siano detenuti da banche
  terze per tuo conto;
–  stanze di compensazione, sistemi di compensazione o di regolamento e società o istituzioni di pagamento specializzate come SWIFT;
–  controparti di mercato, sostituti d'imposta, repertori di dati su negoziazioni e swap e borse valori;
–  altre istituzioni finanziarie (compresi i gestori di fondi), agenzie di riferimento del credito o uffici di credito (al fine di ottenere o
 fornire referenze sul credito);
– associazioni di carte di credito e altri fornitori di piattaforme e pagamenti con carta;
– chiunque acquisisca interessi o si assuma il rischio nell'ambito di una transazione o in relazione a essa (per esempio un assicuratore); e
–  avvocati, revisori dei conti, contabili e assicuratori che ci forniscono servizi legali, di revisione, di consulenza, contabili o assicurativi.

5.2.2. Fornitori e provider di servizi
In alcuni casi, condividiamo i Dati Personali anche con i nostri fornitori, che sono contrattualmente vincolati alla riservatezza, così
da garantire la sicurezza dei Dati Personali. I fornitori comprendono, tra gli altri, fornitori di hardware, software e di servizi informatici
in outsourcing, fornitori di servizi postali, di consegna tramite corriere, stampa e archiviazione, fornitori di servizi di marketing e
comunicazione, società di facility management, fornitori di dati di mercato, fornitori di gestione viaggi e trasporti e altri. Per contratto,
tali fornitori sono tenuti a rispettare i nostri standard di sicurezza dei dati.
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Di conseguenza, i fornitori di servizi sono tenuti a rispettare una lista di misure di sicurezza tecniche e organizzative, indipendentemen-
te dalla loro ubicazione, comprese le misure relative a: (i) gestione della sicurezza delle informazioni; (ii) valutazione del rischio
di sicurezza delle informazioni e (iii) misure di sicurezza delle informazioni (ad esempio, controlli fisici; controlli degli accessi logici;
protezione da malware e hacking; misure di crittografia dei dati; misure di gestione del backup e di ripristino).

5.2.3. Autorità pubbliche o di regolamentazione
È possibile che saltuariamente ci venga richiesto di divulgare i Dati Personali alle autorità pubbliche o di regolamentazione o agli enti
governativi, ai tribunali o alle parti di un procedimento. Ciò può avvenire per i seguenti motivi:
– Siamo tenuti a divulgare i Dati Personali in base a leggi o regolamenti applicabili;
–  siamo tenuti a divulgare i Dati Personali in base a un codice di condotta o di comportamento; oppure
–  siamo tenuti a divulgare i Dati Personali per salvaguardare i nostri legittimi interessi.

5.2.4. Altro
– Potremmo dover divulgare i Dati Personali a terzi per esercitare o tutelare dei diritti legali, compresi i nostri e quelli dei nostri 
 dipendenti o di altri soggetti interessati, o in risposta a richieste di terzi che cercano di tutelare i propri diritti legali o i diritti di altri;
–  Potremmo dover divulgare i Dati Personali a terzi nel contesto di attività di fusione e acquisizione. Pertanto, potremmo dover
 divulgare i Dati Personali a un potenziale acquirente, cessionario, partner di fusione o venditore e ai relativi consulenti in relazione
  a un trasferimento o a una fusione, reale o potenziale, di una parte o di tutte le attività o beni della Banca o a qualsiasi altra operazione
  simile (compresa qualsiasi joint venture);
–  Potremmo dover divulgare i Dati Personali a qualsiasi altro legittimo destinatario secondo quanto richiesto dalle leggi o dai regolamenti
 applicabili. 

5.3. Trasferimenti di dati verso altri paesi
I Dati Personali trasferiti all'interno o all'esterno della Banca e del Gruppo Banca Generali, come indicato nelle sezioni 5.1 e 5.2, sono
in alcuni casi trattati anche in altri Paesi. Trasferiamo i Dati Personali all'estero solo in paesi che si ritiene offrano un livello adeguato
di protezione dei dati o, in assenza di una legislazione che garantisca una protezione adeguata, sulla base di garanzie appropriate
(ad esempio, clausole contrattuali standard adottate dalla Commissione europea o un'altra esenzione normativa) previste dalla
legge locale applicabile.
La Banca e il Gruppo Banca Generali operano nei seguenti Paesi: Svizzera, Italia, Lussemburgo.

6. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI
Per quanto necessario, conserveremo i dati per la durata del nostro rapporto bancario, nel rispetto dei requisiti legali e normativi
applicabili. Inoltre, potremmo trattare i dati anche dopo la cessazione del rapporto bancario per motivi di compliance o gestione del
rischio, in conformità con le leggi vigenti e in ottemperanza a vari obblighi di conservazione e documentazione o se ciò è nel legittimo
interesse della Banca.
Conserveremo i Dati Personali solo per il tempo necessario ad adempiere allo scopo per cui sono stati raccolti o per rispettare i requisiti
legali, normativi o di politica interna. A tal fine, applichiamo una serie di criteri per determinare i periodi appropriati di conservazione
dei dati personali in base alla loro finalità. In generale, fatte salve alcune eccezioni, i dati vengono conservati per il periodo di
tempo definito nella politica di gestione dei documenti della Banca. In generale, la Banca conserva i dati personali per la durata del
rapporto o del contratto con la Banca più 10 anni, ovvero il periodo di tempo per il quale possono essere avanzate richieste legali
dopo la cessazione di tali rapporti o contratti.
In base ai requisiti stabiliti dall'Autorità federale di vigilanza sui mercati finanziari ("FINMA"), la Banca è inoltre tenuta a registrare
le telefonate esterne e interne di tutti i dipendenti impegnati nella negoziazione di titoli. La Banca deve inoltre conservare per un
periodo di due anni tutta la corrispondenza elettronica (e-mail, comunicazioni via Bloomberg o Reuters, ecc.) e le prove delle
chiamate effettuate sui telefoni aziendali da tali dipendenti. La Banca è inoltre tenuta a mettere a disposizione della FINMA queste
informazioni su richiesta. Ciò vale anche per i dipendenti che, in base a una valutazione del rischio, risultano essere altamente
esposti a informazioni rilevanti per la vigilanza del mercato.

7. DIRITTI IN RELAZIONE AI DATI PERSONALI

7.1. I tuoi diritti
Il Cliente ha il diritto di accedere e di ottenere informazioni sui suoi Dati Personali. Se ritiene che le informazioni in nostro possesso
siano errate o incomplete, può anche richiederne la rettifica.
Il Cliente ha inoltre il diritto di:
– opporsi al trattamento dei suoi Dati Personali;
– richiedere la cancellazione dei Dati Personali;
– richiedere la limitazione del trattamento dei Dati Personali; e/o
– revocare il suo consenso (precedentemente concesso alla Banca) al trattamento dei Dati personali (senza che tale revoca pregiudichi
 la legittimità di qualsiasi trattamento avvenuto prima della revoca).
– Opporsi al marketing diretto cliccando sul link "unsubscribe" in una qualsiasi delle nostre e-mail o inviandoci un'e-mail all'indirizzo
 indicato nella sezione 7.2 in qualsiasi momento.
Nel caso in cui la Banca tratti i Dati Personali sulla base del consenso, o nel caso in cui tale trattamento sia necessario per stipulare o eseguire 
i nostri obblighi derivanti da un contratto con il Cliente, si può avere il diritto di richiedere il trasferimento dei dati personali (diritto alla "porta-
bilità dei dati"). Il Cliente ha inoltre il diritto di chiedere alla Banca informazioni relative ad alcuni o a tutti i Dati Personali raccolti e trattati.
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La Banca onorerà tali richieste, revoche e obiezioni, ma questi diritti non sono assoluti: non sono sempre disponibili e sono soggetti
a esenzioni. Se non potremo soddisfare la richiesta, spiegheremo il perché.
In alcune circostanze la Banca può trattare i Dati Personali attraverso un processo decisionale automatizzato. In tal caso, il Cliente sarà 
informato del processo decisionale automatizzato che utilizza i dati personali e saranno fornite informazioni sui criteri e le procedure 
applicate. Il Cliente ha facoltà di richiedere una spiegazione in merito al processo decisionale automatizzato effettuato e che una perso-
na fisica riveda la relativa decisione qualora tale decisione sia basata esclusivamente su tale trattamento.

7.2. Esercizio dei diritti
Per esercitare i diritti di cui sopra, si prega di contattare:

BG (Suisse) Private Bank SA
Data Protection Officer
Piazza della Riforma 3
Casella postale
CH-6900 Lugano
dpo@bgsuissebank.ch

8. MODIFICHE AI DATI PERSONALI
Ci impegniamo a mantenere i dati personali accurati e aggiornati. La preghiamo di informarci di eventuali cambiamenti il prima possibile.

9. AGGIORNAMENTI ALLA PRESENTE INFORMATIVA SULLA PRIVACY
La presente Informativa sulla Privacy è stata emessa in data 01/09/2023. Ci riserviamo il diritto di modificarla periodicamente. 
Qualsiasi modifica o aggiornamento della presente Informativa sulla Privacy sarà resa disponibile all'utente su:
www.bgsuissebank.ch.
Si prega di visitare regolarmente il sito web della Banca per conoscere sempre il contenuto aggiornato della presente Informativa sulla 
Privacy.

INFORMATIVA SULL'UTILIZZO DEI DATI PERSONALI


