
AREA OPERAZIONE DESCRIZIONE

Bonifici Disposizione di bonifici Italia /SEPA

Bonifici Periodici Disposizione di bonifici ricorrenti 

Bonifico Ristrutturazione Edilizia Disposizione di bonifici legati alla ristrutturazione edilizia
Bonifici Risparmio Energetico Disposizione di bonifici legati al Risparmio Energetico

Bonifico BG Disposizione bonifici interni
Giroconti Disposizione di giroconti

Giroconti Periodico Disposizione di giroconti ricorrenti

Rubrica e Beneficiari
Gestione della Rubrica dei beneficiari, con possibilità di inserire nuovi nominativi o di modificare od 
eliminare i nominativi già presenti

MAV / RAV Pagamento bollettini MAV e RAV

F24 Compilazione del modello F24

Prenotazioni Effetti Pagamento degli effetti

Prenotazioni Singolo Effetto Pagamento singolo effetto

Multe Pagamento Multe

Bollettino Postale bianco Pagamento bollettino postale bianco

Bollettino Premarcato Pagamento bollettino premarcato

Bollo Auto Pagamento bollo auto

Bollettino bancario Pagamento bollettino bancario
Canone Rai Pagamento canone rai

Bollette CBILL Pagamento bollette digitali

Utenze Ricarica Telefonica Possibilità di ricaricare il telefono cellulare direttamente on line

Richiesta invio assegni circolare Richiesta d'invio online

Richiesta invio libretto assegni Richiesta d'invio online

Servizi Accessori Prenotazione prelievo Operazione on line per prenotare un prelievo in contanti

Carte Ricarica Carte Prepagate Ricarica online carta prepagata

Conto deposito Vincoli attivi Visualizzazione e gestione delle somme vincolate

Servizi informativi Alert Lista allarmi richiesti + Aggiungi nuovi allarmi (Azioni, obbligazioni, ETF, derivati)

Gestione inidirizzi Visualizzazione di tutti gli indirizzi e possibilità di modifica dell'indirizzo di recapito

Gestione recapiti Consultazione e gestione recapiti telefonici

Profilo Finanziario Visualizzazione e modifica proprio profilo finanziario

La mia privacy Consenso trattamento dati personali con possibilità di modifica

Accesso Modifica password di accesso HB

Profilo di sicurezza Gestione profilo di sicurezza + attivazione servizio OTP

SMS Security

Attivazione alert SMS con possibilità di scaricare il modulo per attivazione/disattivazione. 
Alert Dossier Titoli, Alert Carte, Alert HB (Avviso Logon, Avviso IB, Bollettino Postale, Avviso IB Bonifico 
Italia, Avviso IB Ricarica Telefonica)  

Gestione limiti Possibilità di modificare i limiti di operazioni bonifici e ricariche telefoniche. La richiesta di aumento 
massimali va inoltrata per ragioni di sicurezza tramite richiesta scritta (download pdf)

BG MasterPass Attivazione e gestione profilo del servizio BG Masterpass
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