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DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING
SCOPRI IL SERVIZIO (1/2)

Con Doc@nline puoi consultare e archiviare direttamente
dal tuo smartphone la documentazione relativa ai tuoi rapporti, al
tuo profilo e ai tuoi investimenti. Scopri | vantaggi:

SE2

% Il servizio e

‘/ gratuito

Ti libera dai tempi
di attesa

Riduce il consumo di
carta, contribuendo ad
aiutare 'ambiente.

Azzera le spese
di spedizione

o= s,
EII2N PRIVATE

Comunicazioni vy @)

Inbox Doc@nline 1 Notifiche Digital Collabora

Segna tutti come gia letti g3

Ultimi 10 documenti Filtra == Esporta T

TIPO DOCUMENTO

Tutti

22

febbraio
2024

gennaio
2024

21

gennaio
2024

gennaio
2024

Col

RAPPORTO Modulo senza rap... [ @

Lettera adeguatezza
INTESTATARIO...

RAPPORTO CC1448399503 O @

Estratto Conto Corrente
INTESTATARIO ...

RAPPORTO Modulo senza rap... [J @

Comunicazioni alla Clientela
INTESTATARIO ...

RAPPORTO CC 1448399503

Estratto Conto Corrente
INTESTATARIO ...

1 0o :
= 00 @) %5 J
municazioni Dati sensibili
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Con Doc@nline ricevi tutti i documenti e le comunicazioni relative a:

Conto Corrente Deposito Titoli

Fondi e SICAV

Gestione ® Mutui e
Patrimoniale finanziamenti

Consulenza e
Collocamento

&

ﬂ La documentazione & archiviata digitalmente per 5 anni.

/




DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING
CONSULTAZIONE DOCUMENTI (1/4)

Consultare le tue comunicazioni in Doc@nline e
molto semplice! Per ogni nuovo documento
pubblicato, riceverai un avviso al tuo indirizzo e-mail.

BANCA

GENERALI
PRIVATE

BG Doc@nline: nuovi documenti per te!

BGPrivate

ame v

Gentile Cliente,

ti informiamo che all'interno della tua Area Riservata sono disponibili
nuovi documenti

Ti ricordiamo che i documenti saranno archiviati nell'Area Riservata e
rimarranno a tua disposizione per 60 mesi dalla data di pubblicazione.

Per qualsiasi informazione puoi contattare il nostro Customer Care al numero
verde 800.133.133,

La sicurezza dei Clienti per noi di Banca Generali Private & da sempre
molto importante. Ti ricordiamo che & possibile navigare in sicurezza con
semplici accorgimenti quotidiani:

« Accedi di Bar ipri it
Serivi lindirizzo nella barra di ricerca, oppure salvalo tra i preferiti. Evita
di utilizzare i motori di ricerca perché potrebbero indirizzarti ad altri siti.
I tuoi dati personali sono riservati
Banca Generali non invia mai link di collegamento all'Home Banking
tramite supporti digitali (email o sms) e nessun nostro operatore é
autorizzato a richiedere tali informazioni. Diffida sempre da lali richieste.

Per altri consigli su come navigare in sicurezza visita la sezione SICUREZZA
del nostro sito.

Banca Generali Private
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CONSULTAZIONE DOCUMENTI (2/4) ELIreh PRivATE

Comunicazioni vy @) Doc@nline.pdf
Inbox Doc@nline 1 Notifiche Digital Collaborat
Segna tutti come gia letti g3
Ultimi 10 documenti Filtra == Esporta T #Ji- BANCA

= GENE‘LIP‘{ALI
TIPO DOCUMENTO

Tutti " G GENT. SIG.RA ROSSI BIANCA

Per visualizzare i tuoi documenti e
consultarne il dettaglio, vai al percorso: 22 | era adequatezza “
Comunicazioni > Doc@nline o

30 RappoRTo CC1448390503 O (@)

gennaio | Estratto Conto Corrente
2024 | INTESTATARIO ...

RAPPORTO Modulo senza rap... [J @

RAPPORTO Modulo senzarap... [ @

1 Comunicazioni alla Clientela
& INTESTATARIO ...

Comunicazioni

RAPPORTO CC 1448399503 O @
910

gennaio | Estratto Conto Corrente

224 L INTESTATARIO ...
oo

A = oo ©

Home Comur zioni Profilo




DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING

CONSULTAZIONE DOCUMENTI (3/4)

Se cerchi un documento specifico,
utilizza i filtri per trovarlo.

Comunicazioni Yy @)

Inbox Doc@nline 1  Notifiche Digital Collabora

Segna tutti come gia letti g3

Ultimi 10 documenti Filtra —
=

Tutti

22

febbraio
2024

30

gennaio
2024

21

gennaio
2024

30

gennaio
2024

o

TIPO DOCUMENTO (
/

RAPPORTO Modulo senza rap... [J @

Lettera adeguatezza
INTESTATARIO...

RAPPORTO CC 1448399503 O @

Estratto Conto Corrente
INTESTATARIO ...

RAPPORTO Modulo senza rap... [ @

Comunicazioni alla Clientela
INTESTATARIO ...

RAPPORTO CC 1448399503 O @

Estratto Conto Corrente
INTESTATARIO ...

oo
= oo @) L

Home Comunicazioni Profilo Dati sensibili
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X Filtra la lista

STATO

Tutti

RAPPORTO

Tutti

NUMERO DOCUMENTI

Ultimi 20 Ultimi 30
documenti documenti

PERIODO

Ultimi 7 giorni Ultimi 30 giorni Ultimi 90 giorni

Tipo data

Data di riferimento

¥ )REIMPOSTA

APPLICA



DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING
CONSULTAZIONE DOCUMENTI (4/4)

Inbox Doc@nline 1

Ultimi 10 documenti

Comunicazioni v¢ @

Segna tutti come gia letti g3

Filtra == Esporta T

TIPO DOCUMENTO

Tutti

Oppure, utilizza la funzione Esporta per
selezionare | documenti da salvare sul tuo 22
smartphone.

30

gennaio
2024

21

gennaio
2024

30

gennaio
2024

o

Home Comunicazioni Profilo Dati sensibili

'

RAPPORTO Modulo senza rap... [J @

Lettera adeguatezza
INTESTATARIO...

RAPPORTO CC 1448399505 | |

Estratto Conto Corr’ 0
INTESTATARIO ... “
0@

RAPPORTO Modulo senza rap...

Comunicazioni alla Clientela
INTESTATARIO ...

RAPPORTO CC 1448399503 O @

Estratto Conto Corrente
INTESTATARIO ...

oo .
= oo (@) L

Notifiche Digital Collaborai

BANCA

GENERALI
PRIVATE

Comunicazioni v¢ @

Inbox Doc@nline 1 Notifiche Digital Collabora

Segna tutti come gia letti g3

Ultimi 10 documenti

Esporta T

TIPO DOCUMENTO 0
Tutti N/

22 RAPPORTO Modulo senza rap...

febbraio Lettera adeguatezza
2024 INTESTATARIO...

30 RAPPORTO CC1448399503

gennaio | Estratto Conto Corrente
2024 | INTESTATARIO ...

21 RAPPORTO Modulo senza rap... [ @

gennaio | Comunicazioni alla Clientela
2024 | INTESTATARIO ...

3 0 RAPPORTO CC 1448399503 O @

gennaio | Estratto Conto Corrente
2024 | INTESTATARIO ...

A g 88 © ®

Home Comunicazioni Profilo Dati sensibili




DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING
IMPOSTAZIONI DOC@NLINE (1/4)

Per modificare la modalita di consultazione
dei tuoi documenti, segui il percorso:

Profilo > Impostazioni App >
Impostazioni Doc@nline

Profilo

ﬁh@ Personalizza homepage

@ Assistente vocale

=l
1)) Personalizza patrimonio

—

It Bonifico istantaneo
¥

—

Notifiche push
=1

@\ Impostazioni Doc@nline
=G
E/L Firma Digitale

Supporto e Assistenza

Gestione utente

0o = (88
Home omunicazioni

c
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R GENERALI

EII2N PRIVATE



DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING

IMPOSTAZIONI DOC@NLINE (2/4)

In questa sezione puoi scegliere Doc@nline
per tutti i tuoi rapporti, presenti e futuri.

Seleziona quelli su cui modificare la modalita di
consultazione, poi indica su quale indirizzo
e-mail ricevere gli avvisi di nuove
comunicazioni.

Se non hai un indirizzo e-mail certificato o desideri
certificarne uno nuovo, vai su Profilo > Gestisci Utente > Dati
anagrafici > Elenco Recapiti > Certifica Recapito.

Impostazioni
s Doc@nline ik @ )

Compilazione

Seleziona i rapporti su cui impostare la modalita
di consultazione

FILTRA PER MODALITA CONSULTAZIONE ATTIVA

Tutti \V
Seleziona tutti []

Tutti i documenti (anche quelli futuri) [}
ROSSI BIANCA

CC001448399503

CONTO CORRENTE
ROSSI BIANCA

3982030312

DEPOSITO TITOLI
ROSSI BIANCA

3192180392

DEPOSITO TITOLI
ROSSI BIANCA

CC004829232342

CONTO CORRENTE
ROSSI BIANCA

MMAaAdudli Ann=A rannAvia

‘3 = BANCA
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RN PRIVATE

ROSSI BIANCA

3192180392

DEPOSITO TITOLI
ROSSI BIANCA

bi**ca**ssi@gmail.com

CC004829232342 ~

CONTO CORRENTE
ROSSI BIANCA

Moduli senza rapporto
ROSSI BIANCA

Scegli quale modalita di consultazione attivare
per i rapporti selezionati

Q Doc@nline
O Invio cartaceo

Indica su quale indirizzo email ricevere gli avvisi
di nuove comunicazioni in Doc@nline:

EMAIL

bi**ca.r'ss*@mail.com o V

Se desideri aggiungere uf  indirizzo mail,
vai su Profilo > Gestione ut™sg®> Dati

anagrafici > Elenco recapiti > Certifica recapito.

AVANTI



DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING

IMPOSTAZIONI DOC@NLINE (3/4)

All'interno del riepilogo scarica i
documenti informativi e clicca sulla presa
visione, poi conferma I’operazione con
Mobile Token o Secure Call.

Impostazioni

S Doc@nline

Compilazione Riepilogo
Rapporti selezionati

CC004829232342

CONTO CORRENTE
ROSSI BIANCA

Moduli senza rapporto
ROSSI BIANCA
Modalita di consultazione

Invio cartaceo

Non attivo

Doc@nline

Attivo

Recapiti

EMAIL

bi**ca**ssi@gmail.com

Funzionalita Doc@nline - Integrazione del
Documento L della Normativa contrattuale...

Dichiaro di aver preso visione e di
accettare il contenuto del documento
allegato che regola la funzionalita

Doc@nline e integra, a tutti gli effetti, I'Art.

. 5 (ridenominato “Funzionalita Digital
Collaboration e Doc@nline”) del

N O A L I Y A ) S N O I So Ao 2

BANCA

GENERALI
PRIVATE

Doc@nline

Attivo
Recapiti

EMAIL

bi**ca**ssi@gmail.com
Funzionalita Doc@nline - Integrazione del
Documento L della Normativa contrattuale...

Dichiaro di aver preso visione e di
accettare il contenuto del documento
allegato che regola la funzionalita
Doc@nline e integra, a tutti gli effetti, I'Art.
5 (ridenominato “Funzionalita Digital
Collaboration e Doc@nline”) del
Documento L della Normativa contrattuale
applicabile ai servizi bancari e di
investimento (Seconda Sezione del
contratto) da me sottoscritta.

Conferma con Mobile Token

Premi su "Conferma" e usa il riconoscimento del viso

ah
)

Clicca qui per inserire la token password

ANNULLA CONFERMA

\»

10



DOC@NLINE IN APP MOBILE BANKING
IMPOSTAZIONI DOC@NLINE (4/4)

Riceverai un messaggio di conferma al termine
dell’'operazione.

Impostazioni

X ;
Doc@nline

Compilazione Riepilogo

Operazione effettuata con
successo!

Le modifiche della modalita di consultazione dei
documenti sono state salvate. In qualunque

& momento, puoi verificare le impostazioni correnti
oppure modificarle nella sezione Impostazioni
Doc@nline

Rapporti selezionati

€C004829232342

CONTO CORRENTE
ROSSI BIANCA

Moduli senza rapporto
ROSSI BIANCA
Modalita di consultazione

Invio cartaceo

Non attivo

Doc@nline

Ao}
Recapiti

EMAIL
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